
Правила предоставления рассрочки платежа на товары 
 

 

1. В рамках настоящих Правил применяются следующие термины, их 

определения, и сокращения: 

Абонентский номер (АН) – абонентский номер, к которому оформляется 

рассрочка платежа на Товар. 

Абонентское оборудование — телефоны, смартфоны, планшеты, ноутбуки, 

моноблоки, роутеры, модемы, телевизоры и иные оконечные абонентские 

устройства (терминалы), т.е. технические устройства пользователя услуг 

электросвязи, предназначенные для подключения к сети электросвязи в целях 

обеспечения доступа к услугам электросвязи, в том числе выполняющие основные 

функции без подключения к иному абонентскому оборудованию. 

Аксессуар (АКС) — чехлы, защитные стекла/пленки, карты памяти, зарядные 

устройства, кабели, портативные аккумуляторы, антенны, усилители, кабельные 

сборки, USB-флэш-накопители, наушники, компьютерные мыши, беспроводные 

клавиатуры, беспроводные метки, ремешки для смарт-часов и фитнес-браслетов, а 

также прочие Товары, не предназначенные для подключения к сети электросвязи в 

целях обеспечения доступа к услугам электросвязи, и являющиеся второстепенными 

(сопутствующими) к Абонентскому оборудованию или Другим 

устройствам/гаджетам. 

Акция — рекламная акция, проводимая МТС. 

Другие устройства/гаджеты – смарт-часы, фитнес-браслеты, Bluetooth-

наушники, колонки, стилусы, квадрокоптеры, TV-приставки, роботы-пылесосы, 

пылесосы, электрочайники, увлажнители, камеры видеонаблюдения и прочие 

устройства системы «Умный дом», а также иные носимые и/или портативные 

устройства, для выполнения основных функций которых требуется подключение к 

основному Абонентскому устройству. 

Дополнительное соглашение — дополнительное соглашение к 

регистрационной форме, присоединяющей к Договору об оказании услуг сотовой 

подвижной электросвязи МТС, об обязательстве пользоваться услугами 

электросвязи в течение определенного срока. 

МТС — компания СООО «Мобильные ТелеСистемы», 

Рассрочка платежа (Рассрочка) — оплата стоимости Товара, приобретаемого в 

МТС, с распределением платежей на несколько месяцев следующим образом: 

внесение первоначального платежа при оформлении купли-продажи Товара (может 

быть равен нулю) и последующее внесение оставшейся стоимости равными 

суммами на лицевой счет реализации (очередной ежемесячный платеж), 

Товары — Абонентское оборудование и другие устройства/гаджеты, 

реализуемые в МТС. 

2. Рассрочка на приобретение Товаров с учетом иных положений настоящих 

Правил может быть предоставлена только абонентам МТС: 

2.1. физическим лицам — при наличии действующего документа, 

удостоверяющего личность, а также отметки о регистрации по месту жительства на 

территории Республики Беларусь; 



2.2. юридическим лица и индивидуальным предпринимателям, являющимся 

резидентами Республики Беларусь. 

3. Виды торговых объектов и особенности предоставления рассрочки на 

Товары: 

Салоны связи МТС/ Интернет-магазин МТС 

Обслуживаемые клиенты Виды Товаров, доступных для покупки в 

рассрочку 

Физические лица/ 

юридические лица/ 

индивидуальные 

предприниматели 

Товар/-ы; 

Товар/-ы + АКС 

 

Торговые объекты Коммерческих представителей МТС 

Обслуживаемые клиенты 
Виды Товаров, доступных для покупки в 

рассрочку 

Физические лица Товар/-ы 

 

 

4. При покупке Товаров в рассрочку абонент заключает с МТС Дополнительное 

соглашение по утвержденной МТС форме в соответствии с условиями Акции, если 

применимо. Рассрочка может быть предоставлена абоненту, по усмотрению МТС, 

на срок, установленный МТС и указанный в Дополнительном соглашении. 

5. Условия приобретения Товаров в рассрочку: 

Для абонента — физического лица — на 1 АН предоставляется Рассрочка в 

количестве не более 7 единиц Товаров или Товара(-ов) плюс АКС. 

Для абонента — физического лица — максимальное количество действующих 

Рассрочек на Товары — 7 единиц. 

Для абонента — юридического лица (индивидуального предпринимателя) — 

максимальное количество действующих Рассрочек может равняться количеству 

действующих АН. 



 Физические лица 
Юридические лица / 

Индивидуальные предприниматели 

На 1 АН 

Товар или Товары + АКС 

(каждая единица Товара 

оформляется на отдельный 

лицевой счет рассрочки) 

не более 7 рассрочек 

Товар или Товары + АКС 

(каждая единица Товара оформляется 

на отдельный лицевой счет рассрочки) 

не более 1 Рассрочки 

Всего 

не более 7 Рассрочек 

не зависимо от количества 

АН 

количество действующих рассрочек 

не может превышать количество 

действующих АН 

 

 

6. Дополнительные условия приобретения Товаров в Рассрочку: 

При заключении нового Дополнительного соглашения, в случае очередного 

приобретения (в Рассрочку либо за полную стоимость) Товара, принятые абонентом 

обязательства пользоваться услугами связи МТС, оказываемыми в соответствии с 

Договором беспрерывно (без расторжения Договора) в течение определенного 

времени на определенных тарифных планах, предусмотренные ранее заключенными 

Дополнительными соглашениями прекращаются, штрафные санкции, 

предусмотренные за неисполнение указанных обязательств, не подлежат взысканию 

(за исключением случаев, когда основания для взыскания штрафных санкций 

возникли до заключения нового Дополнительного соглашения). 

6.1. Если у абонента на данный АН или в общем количестве приобретено 7 

единиц Товаров в рассрочку более, чем предусмотрено пунктом 5 настоящих 

Правил, то приобрести новый Товар в рассрочку на этот или другой АН абонент 

может при условии: 

окончания срока действия Дополнительного соглашения (с учетом погашения 

Рассрочки за Товар согласно этого Дополнительного соглашения) либо 

досрочного погашения всей суммы за один из Товаров, приобретенных в 

Рассрочку, независимо от срока действия Дополнительного соглашения. 

7. При приобретении Товаров в рассрочку: 

7.1. абонент - физическое лицо должен предоставить работнику МТС: 

действующий документ, удостоверяющий личность в соответствии с 

законодательством, и подтверждение регистрации по месту жительства на 

территории Республики Беларусь. 

7.2. представитель абонента – физического лица, юридического лица или 

индивидуального предпринимателя – должен предоставить действующий документ, 

удостоверяющий личность в соответствии с законодательством, а также документ, 

подтверждающий его полномочия на приобретение Товара в Рассрочку и 

оформление Дополнительного соглашения от имени абонента. 



8. Для проведения процедуры предварительной оценки платежеспособности 

абонента МТС имеет право запросить следующие информацию или документы: 

8.1. у физического лица: 

его фактическое место проживания; 

согласие на предоставление кредитного отчета из кредитного регистра 

Национального банка Республики Беларусь. 

8.2. у юридического лица или индивидуального предпринимателя: 

заверенные копии свидетельства о регистрации, учредительных документов 

(устава); 

финансовую, бухгалтерскую, налоговую отчетность; 

согласие на предоставление кредитного отчета из кредитного регистра 

Национального банка Республики Беларусь. 

9. Абонент может получить отказ в предоставлении Рассрочки на 

приобретаемый Товар в следующих случаях: 

наличие просроченной задолженности перед МТС; 

наличие задолженности перед третьими лицами (в соответствии с решением 

суда или иных государственных органов) в случае, если МТС знает о таковой; 

без объяснения причины отказа в иных случаях, если МТС усматривает 

возможность возникновения финансовых рисков. 

10. Стоимость каждой единицы Товара, проданного в Рассрочку, учитывается 

на отдельных лицевых счетах, которые указываются в соответствующих 

Дополнительных соглашениях. Стоимость АКС, проданных в Рассрочку вместе с 

Товаром, учитываются на одном лицевом счете с Товаром. 

11. Уплата очередных ежемесячных платежей может производиться: 

11.1. для физического лица: 

путем автоматического переноса денежных средств с баланса лицевого счета 

АН на указанные в Дополнительных соглашениях лицевые счета рассрочки за 

Товары (далее — автоматическое разнесение платежей по рассрочке); 

абонентом самостоятельно на лицевые счета, указанные в Дополнительном 

соглашении. 

11.2. для юридического лица (индивидуального предпринимателя) на 

расчетный счет МТС с указанием лицевого счета Рассрочки в назначении платежа. 

12. Автоматическое разнесение платежей по Рассрочке происходит в 

соответствии со следующими особенностями: 

12.1. автоматическое разнесение платежей по Рассрочке доступно на всех 

тарифных планах АН, оформленных на физическое лицо. 

12.2. возможность разнесения очередных платежей с баланса лицевого счета 

АН на лицевые счета рассрочки за Товары добавляется автоматически на АН с 

авансовым методом расчетов в момент оформления реализации Товара. 

12.3. отключить или подключить (повторно после отключения или после 

приобретении Товара ранее без такой настройки) возможность автоматического 

разнесения платежей по Рассрочке на АН с авансовым и кредитным методом можно, 

либо обратившись в Салоны связи/Контактный центр МТС, либо самостоятельно 

через приложение «Мой МТС». Добавление/удаление технологической настройки 

автоматического разнесения платежей по Рассрочке не тарифицируется. 



12.4. разнесение очередных платежей производится с баланса лицевого счета 

АН, к которому была оформлена Рассрочка, на те лицевые счета рассрочки за Товар, 

которые были оформлены к данному АН. 

12.5. автоматическое разнесение платежей по Рассрочке будет действовать при 

отсутствии блокировки АН (частичной, принудительной, блокировки «Утрата SIM-

карты», блокировки «Проверка»). 

12.6. автоматическое разнесение очередных платежей с баланса лицевого счета 

АН производится утром 25 числа каждого месяца, начиная с месяца, следующего за 

месяцем реализации Товара в Рассрочку, а в случае отсутствия необходимой суммы 

денежных средств - повторная попытка производится вечером этого же числа. 

12.7. после списаний с баланса лицевого счета АН за потребление услуг связи 

и погашения имеющихся просроченных задолженностей по обязательствам 

абонента за потребление услуг связи устанавливается следующая очерёдность 

разнесения денежных средств с баланса лицевого счета АН: денежные средства за 

каждый Товар списываются в полном объеме в зависимости от размера очередного 

платежа - от большей к меньшей сумме. 

12.8. при авансовом методе расчётов автоматическое разнесение очередных 

платежей будет возможно при условии сохранения остатка на балансе лицевого 

счета АН в сумме 5 копеек. При кредитном методе расчётов разнесение платежей 

будет осуществляться только при наличии положительного баланса. 

12.9. начиная с 26го числа каждого месяца, при наличии денежных средств на 

балансе любого АН, принадлежащего абоненту, возможен перенос части либо всей 

суммы очередного платежа для погашения текущей задолженности по Рассрочке за 

Товар. 

12.10. очередные платежи за Товар, списанные автоматически с баланса 

лицевого счета АН, отражаются в ежемесячных счетах за оказанные услуги связи. 

12.11. в случае прекращения оказания услуг (досрочном расторжении Договора 

об оказании услуг сотовой подвижной электросвязи МТС) по АН с подключенной 

настройкой автоматического разнесения платежей по Рассрочке, по которому 

Рассрочка за Товар не погашена, абонент должен самостоятельно произвести оплату 

всей оставшейся суммы за Товар на лицевой счет рассрочки. 

13. Абонент может самостоятельно осуществлять уплату очередных платежей 

на лицевой счет, указанный в Дополнительном соглашении, в случае: 

13.1 отказа от автоматического разнесения платежей по Рассрочке; 

13.2 при отсутствии денежных средств на балансе лицевого счета АН в размере 

очередного платежа для погашения Рассрочки в момент разнесения очередных 

платежей; 

13.3 при желании досрочно погасить всю сумму за Товар, приобретенный в 

Рассрочку. 

14. Проценты за Рассрочку платежа не начисляются. В случае нарушения 

абонентом условий приобретения Товара в Рассрочку, предусмотренных 

настоящими Правилами и Дополнительным соглашением, к нему могут быть 

применены штрафные санкции в размере и порядке, предусмотренном в 

Дополнительном соглашении. 



15. МТС вправе в одностороннем порядке изменять настоящие Правила, 

публикуя изменения на официальном сайте 

компании https://www.mts.by или https://shop.mts.by. 

16. Во всем ином, не урегулированном настоящими Правилами, абонент и МТС 

руководствуются действующими Правилами проведения рекламных акций в СООО 

«Мобильные ТелеСистемы», положениями Договора об оказании услуг сотовой 

подвижной электросвязи МТС и Дополнительными соглашениями. 

 

https://www.mts.by/
https://shop.mts.by/

